Sadan omsaetter du brugernes gnsker til
konkrete sundhedsteknologier?

WORKSHOP

Kom og hgr om erfaringer fra Telekat projektets parter
- indlaeg fra Tunstall Healthcare, Rambgll Informatik,
KMD og Aalborg Universitet

Onsdag den 27. april kl. 12.30-15.30

Workshop afholdes hos KMD, Lauritzens Plads 1, 9000 Aalborg

Tilmeldning
Det er gratis at deltage, men tilmeldning ngdvendigt til Charlotte Winther clw@kmd.dk senest den
20. april 2011. Da der er et begraenset antal pladser gaelder "fgrst til mglle- princippet”
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Formal med workshop

Formal med workshoppen er at skabe interesse for og dele erfaringer fra Telekat — projektet med
hvordan konkrete brugergnsker omsaettes til nye sundhedsteknologiske produkter og ydelser. |
Telekat projektet har brugerdreven innovation vaeret omdrejningspunkt for udvikling af nye
teknologier og services. Fgrste led er at fa identificeret brugernes behov men hvordan omsattes
disse i andet led til konkrete teknologier og services. Parterne fra Telekat projektet vil fortzelle om
deres erfaringer, og der bliver mulighed for at lave erfaringsudveksling med andre aktgrer, som
arbejder inden for omradet.

Malgruppen for workshop

Produktudviklere, markedsanalytikere, udviklingskonsulenter i offentlige og private virksomheder,
klinikere og virksomheder der arbejder med sundhedsteknologiske produkter.

Program

12.30 Velkomst til workshop og praesentation program / ved Bolette Friis Jensen,
projektleder, KMD

12.35 Hvordan har vi arbejdet med at fa identificeret brugernes krav i Telekat
projektet og faet dem omsat til nye koncepter?/ ved Birthe Dinesen, konst. Lektor,
Institut for Medicin og Sundhedsteknologi, Aalborg Universitet (AAU)

13.00 Krav til inddragelse af brugernes gnsker/behov ved udvikling af
sundhedsteknologiske Igsninger i en CE-maerkningsproces/ ved Niels Ole Andersen
Director of Operations, Tunstall Healthcare

13.20 Pause

13.35 Sadan omsaetter vi brugernes behov i/ til en Omsorgsjournal? Udfordringer og
begransninger/ ved Olga Petraeus, Kundechef, Rambgll Informatik

13.55 Erfaringer med at inddrage brugerne i udviklingen af komplekse teknologier/ ved
Bolette Fris Jensen, projektleder, KMD

14.15 Pause

14.30 Hvilke praktiske veerkstgjer kan vi bruge i omsazetning af brugergnsker til konkrete
teknologier? Vi arbejder i grupper for at fa en dybere indsigt i konkrete vaerktgjer.

15.15 Opsamling og afslutning/ ved Birthe Dinesen, konst. Lektor, Institut for Medicin og

Sundhedsteknologi, AAU
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TELEHOMECARE,
KRONISKE PATIENTER
OG DET SAMARBEIDENDE
SUNDHEDSVZASEN

FAKTA OM TELEKAT-PROJEKTET

Projektet forlgber fra 2. januar 2008 til 30. juni 2011. Projektet er finansieret af Center for
Sundhedsteknologi, Aalborg Universitet (DKK 327.168), Erhvervs- og Byggestyrelsen (DKK 5.824.879)
og ved medfinansiering fra alle samarbejdspartnere i projektet.

Fglgende parter deltager i projektet:

Tunstall (RTX) Healthcare A/S; Rambgll Informatik A/S; KMD A/S; Sundhedscenter Aalborg;
Hjemmesygeplejen Vest /Centrum, Aalborg Kommune; Lungemedicinsk afdeling, Medicinsk Center
Aalborg Sygehus, Arhus Universitetshospital; Aalborg Kommune; Praktiserende lzeger i Aalborg og
Hjgrring Kommune; Hjemmesygeplejen Hjgrring Kommune; KOL-ambulatoriet, Medicinsk Center,
Sygehus Vendsyssel, Hjgrring; Professionshgjskolen University College Nordjylland; Institut for
Sundhedstjeneste forskning, Syddansk Universitet; Institut for Erhvervsstudier, Aalborg Universitet
(AAU); Institut for Sociologi, Socialt Arbejde og Organisation, AAU og Institut for Medicin og
Sundhedsteknologi, AAU.

Lees mere pa www.telekat.dk
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